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Opranizanisa ingpopManmiiiHUX MOTOKIB KOHTPOJIHTY
B YIIPAaBJIiHHI TOProBeJbHUMH MepesKaMu

3anpononosarno mpupisneguii nioxio 0o demanizayii IHGOPMAYIIHUX NOMOKIE, PO3LNAHYMO OCHOBHI
Memoou aHanizy iHopmayiiiHux nomoxie ma 0OIPYHMOBAHO MEXAHI3M OpeaHizayii iHopmayiiiHux
NOMOKI8 KOHMPONIHEY 8 YNPAGIIHHI MOP20GEIbHUMU Mepedcamu ma onmumizayii inghopmayitinux nomo-
Kig Y6 '€Kma mepernceso2o mop2osenbHo20 NiIONPUEMHUYMEA 8 YITOMY.

Kniouosi cnosa: xonmponine, mopeosenvha mepesica, cucmema iH@opmayitinoco 3abesneuenns,
iHGhopmayiiini nomoxu.

OmuuM 3 ejeMeHTiB imdopmariiiHoro sabesmeueHHsS KOHTPOJIHTY B yIpaBIiHHI
TOPrOBEJIbHIME MepeKaMU € crucTeMa iH(opMaliiHnX IIOTOKiB, Bif sKocTi opramisarii
Ta QYHKI[IOHYBaHHA AKOI 3aJIe;KUThH OIlePaTUBHICTL HaaHHA iH(opMaIrii xo ii cnoxuBa-
UiB — MeHeIKepiB Ta KoHTpoJaepiB. Cucrema iHGopMaliiiHNX IIOTOKiB KOHTPOJIIHTY, II[0
(GyHKIIIOHYe 3i BHAUHMMU HENOJiKaMM, HECIIPOMOYKHA 3a0€3IIeYNTH CBOEUACHE Ta IIOBHE
3aJI0BOJIEHHSA iH(MOpPMAIiTHUX ITOTPed KoHTpoJiepiB. [HGopMaIlisi € OCHOBHUM pecypcom
KOHTPOJIIHTOBOI MisJILHOCTI He TiILKY B MEPEKeBOMY TOPTOBEJIbHOMY 0i3Heci, a # B iHmmux
chepax HallioHAJIBHOI eKOHOMiKHM. BigcyTHicTh 400 HecBoeuacHe HaJaHHA iHQOPMAIIHHIX
pecypciB IpU3BOAUTE [0 3HUKEHHSA e(peKTUBHOCTI KOHTPOJJIIHT0BOI IisfAIBHOCTI.

BpaxoBylouu BuKJIaJeHe, aKTyaJbHUM Ha CHLOTOAHI € MOCHiMKeHHsS mpobdaeM
onTuMmisarii cucreMu iHdopMaIiiHNX IIOTOKIiB KOHTPOJIHTY 3 MeTOI 3abe3meueHHS
3aJT0BOJIEHHSA MTOTPed KOHTPOJIEPiB y CBOEUACHiN Ta pesieBaHTHill imdopmalrii.

Oxkpemi HaIIpalfoBaHHS 3 MUTAHb iH(POPMAIiiHOro 3a6e3leueHHsa KOHTPOJIIHTY B
YIIpaBJIiHHI 3HAWIIIN BigoOpaskeHHs y IpallsgX BiTUM3HAHUX i POCifiCbKUX HAYKOBIIiB,
sokpeMma: 0.0. Anauskinoi, H.T'. [larimoukinoi, O.M. Kapmiucskoro, O.A. Kasepinoi,
I.I. OnennoBoi, C.H. Ilerpenko, M.C. Ilymkaps, B.II. CaBuyka, JI.A. Cyxapesoi,
C.T'. ®anbka, H.II. lyasru ta in. Cepen 3apy0isKHIUX HAYKOBIIIB 0COBJIUBO IiKaBUMU
€ poboru A. [laiine, 1. BebGepa, E. Maiiepa, P. Manna, [I. Xauna, II. XopBara Ta iH.

I PYHTOBHO POBIISHYTI IMTAHHSA CTBOPEHHS CUCTEM iH(opMaIiiiHoro sabesnedeHHs
Ta (popMyBaHHA AKicHOI iH(popmamii qisa ynpaBaiHHA, B TOMY YHCJi i KOHTPOJIIHTY, B
poborax FO.B. Opmaora, C.H. Ilerperko, JI.A. Cyxapesoi, A.I. Opiosa, B.O. Hosaxka,
JI.T'. Makapeuko, M.T'. JIyupkoro, M.T'. TBepmoxui6a, B.JI. Ilmeckau, }0.B. Porymiu-
woi, H.II. Kycrosoi, JI.Il. [lizKkoBchKOi Ta iH.

IIpo6ema CTBOpPEHHA ONTUMAJILHOI cucTeMu iH(MOPMAIiflHMX IIOTOKiB B ymIpasB-
JIiHHI Ta, 30KpeMa B KOHTPOJIIHTY, 3aJUIIAETHCA JOCUTH MaJIo nocaimskeHoro. Hampa-
IIOBaHHA 3 gaHOI mpobsemu MaooTh: JI.I. @enynosa, I.B. Cokupuuk, B.B. Cragauk,
H.T'. Naminoukima, E.A. Auanbkina, C.B. laminoukiu, K. BaceuroB, O.B. Marsieuko,
I'.O. IIBumapenko, B.B. JlaBpenenko, O.I'. JlepeB’ssHKO Ta iH.

IIpoTe B HayKOBUX IpaI{gX OPAKTUYHO BiICYTHIN CUCTEMHUH ITiAXi 1O TOCTioKEH-
Hs iHpopMAaIiflHNX MOTOKIB KOHTPOJIIHIY B YIpPAaBJIiHHI Cy0’€KTaMU IOCHOLAPIOBAHHS
TOPTOBEJBHOI chepu, 30KpeMa TOPTOBEJILHUMU MEPerKaMMu.

Mera cTarTi mossArae B OOI'PYHTYBaHHI MexaHiamMy opramisamii indgopmartifiaux
MOTOKiB KOHTPOJIIHTY B YIIPABJiHHI TOProBeJbHIMU MepekaMl Ta OITHUMisallii ingop-
MAaIiffHuX MOTOKiB cy0’eKTa MepesKeBOr0 TOPTOBEJLHOI0 IIiAIIPUEMHUIITBA B I[iJIOMY.
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3a pesyabraTammu gociaimkenusa podit JI.I. demgynosoi, 1.B. Coxupuuk, [1],
H.T'. Haninoukinoi, E.A. Auanbskinoi, C.B. launimoukina [2], A.H. Aspinmisua, O.M. As-
pinmigua [3] Ta immwux [4—-6], a TaKOoX BpaxOBYIOUHU IIiJii Ta 3aBIAaHHA KOHTPOJIHTY
B YIPaBJIiHHI TOProBeJIbHUMHU Mepe:KaMu, MOKHA C(POpPMYyJIIOBATU TaKe BU3HAUEHHS
TepMiHa «imdopmalifinuii noTik iHdopmaliiiHoro 3abesneuyeHHss KOHTPOJIIHTY B yIIpaB-
JIIHHI TOProBeJIbHNMU Mepe:KaMu» — iHopMaIllilini moBigjoMIeHHs, 1110 PeryasapHo abo
eIliB0AMYHO, BiAMOBiZHO MO 3aIMUTiB cHOKMBAUiB iH(opmallii, 3a 4iTKO BH3HAUEHUM
MAapPIIPYTOM ITUPKYJIIOIOTH MidK CAY:KO00I0 KOHTPOJIIHTY Ta MiApOo3aijJaMu TOPTrOBEJIbHOL
MepesKi, BUIIMM MeHEJKMEHTOM Cy0’€KTa MepPesKeBOr0 TOPTrOBEeJIbHOI0 0i3HEeCy, 30BHIIII-
HiM cepenoBuIlleM, 3abe3neuyoyu TaKUM YMHOM (isuuHe IepeMimieHHA iHGopmairii
3a1Ja (OPMYyBaHHA BiATIOBiAHMX iH(MOpPMAaIiiHUX PecypciB AJid BUPIlIeHHS 3aBIaHb,
AKi CTOATH mepes cay:K0010 KOHTPOJIIHTY, MEeHeAKepaMH IIiAPo3AijiB ab0 BUIIUM Me-
HeIKepaMu TOPTOBEJbHOI MepesKi.

Y cBoio uepry mix cucrteMmoio iH(popMamiHUX MOTOKiB iH(OpMariiiHOoTO 3a06e3-
IeUYeHHA KOHTPOJIHTY B YIPaBJIiHHI TOProBeJbHUMU MepekaMU CJIifi po3yMiTu opra-
HizamiitHo o(popMJIeHYy BiAIOBiIAHO M0 BHYTPIIIHIX perjiaMeHTiB cy0’€KTa MepesKeBOro
TOPTOBEJIBHOTO 0i3Hecy, YHOPAAKOBAHY CYKYIIHIiCTh iH(OpMAIiMHUX IIOTOKiB, IO
GOPMYIOTH IIiJlicHe yTBOpPEeHHA Ta 3a0e3IeuyoTh e(peKTUBHY peasrisallilo KOHTPOJIiHTO-
BOI, YIIpaBJIiHCHKOI Ta B I[iJIOMY IrOCIIOLAPCHKOI AiAJIBLHOCTI TOProBeJIbLHOI MepeKi, AKa
3MiHIOETBCA BiAMMOBIAHO MO TEHIAEHIIN Y 30BHINIIHBOMY Ta BHYTPIiITHHBOMY CE€PEIOBUIIL
Ta iHgopMamiiHux mToTPed KOHTPOJIEPiB i MeHeMKePiB.

Indopmarritini moTroku cucrtemu iHdopmaliiiHoro sabesmneueHHs KOHTPOJIHTY B
YIpaBJIiHHI TOPrOBEeJIbHUMU MepeKaMU MOXKHA PO3PIBHATU 3a MicIleM ITOXOIKeHHS
(BximHi Ta BUXifgHi), 3a MicieM MUPKyaAIii (BHyTpilIHi Ta 30BHIIIIHI), 3a iepapxiuHOIO
03HAKOIO (BepTUKAJbHI — BUCXiAHI Ta HUBXiHi, a TAKOXK TOPU30HTAJBHI), 3a MOCTiHHiC-
TIO MMUPKYJIAIi] (PeryJasapHi Ta HeperyJaAapHi), 3a mepioguyHicTIO MUPKYAAIii (1opivHi,
moMicsauHi, IMOTUIKHEBi, IOAeHH] Ta iH.) Ta 3aJe’KHO Bim BuAy Hocia (iHdopmariiini
TIOTOKHU, AK1 MUPKYJIIOIOTH ¥ IalepoBii (popmi, Ha MarHiTHUX HociAX Ta iHdopMmariiiai
MOTOKHY, SKi IIUPKYJIIOIOTh B €JIeKTPOHHIN (hopmi).

BasxkimnBoro ymMoBOm opramisaiii epeKTUBHOI cucTeMu iH(MOPMAIIMHUX IIOTOKiB
KOHTPOJIIHTY € HeoOXigHicTh ii opramiuHOro ImoegHAHHSA 3 3arajJbHOKOPIIOPATHUBHOIO
cucTeMolo iH(GopMaIifHNX IIOTOKiB TOProBeJlbHOI Mepeski. B iHIITOMY BUIIafKy MOXK-
JVBe HEOPUUHATTS CIiBpPOOiTHMKAMM HOBOI CHCTeMH! Ta HepallioHAJbHI BUTpATH Ha
TiaATPUMKY i1 QYHKIIIOHYBaHHA. 3 TAKUM TBEPIKeHHAM morogKyerbes C.M. ITeTpeHko
[5], AKa BKadye Ha B3a€MO3aJIEXKHICTh cucTeMU iHPOPMAIiTHUX MOTOKIB KOHTPOJIIHTY
Ta cucTeMU iH(popMaIliiHUX IIOTOKiB HigHIpHeEMCTBa B IIiJIOMY.

Y xopmi BIpoBaIKeHHsI CHUCTEeMH iH(pOpMAaIiiHMX MOTOKiB KOHTPOJIHTY Ta OITH-
misarii Takoi cucTeMW Ha KOPIOPATMBHOMY PiBHI MOIIJMBLHO mependaumnTy AeKiabKa
piBHiB merasnizamii iHGopmanifiHux TOTOKiB. BpaxoByouu 0CcOOIMBOCTI MEHEIIKMEHTY
Ta KOHTPOJIHTY B YIPaBJiHHI TOProBeJbHUMHN MepeKaMu, MOKHA 3alpoIlloHyBaTU
TPUPIBHEBUN Hiaxinm mo merasrizarii iHopmariiHNX MOTOKiB:

— nepwuil pieeHb — Ha PiBHI TOProBeJbHOI MeperKi merasisariia momijbHa 0 PiBHA
0isHec-00’eKTiB Ta MiAMOPAIKOBAHUX BUIIOMY MEHEIXMEHTY MIiApo3IaiIiB;

— Opyeuil pigenv — Ha piBHi 6idHec-00’eKTa merasisanida iHGopMaIifiHNX TOTOKIB [O-
IiJbHA A0 PiBHA MEeBHUX HOro migposmimiB (Bigaimis; cays:ko Ta im.);

— mpemiil pieHb — Ha PiBHI migposnisiB merasniszania iHdopmaniiiHuX MOTOKIB Bif-
OyBaeThCsA A0 PiBHA MEBHOI'0 poO0OUYOro MicIisa, ToOTO iH(popMallia mepegacTbCsa MixK
cIiBpoOiTHMKAaMU BiAgigiB Ta ciIyskO.

K. Baceunnos [7], II.C. OBcensiu [8] BBasKaiOTh, 1110 IJIsI CTBOPEHHSA CUCTEMHU iHGOP-
MaIlillHUX MOTOKiB Ha IMiAIPHMEMCTBI HeOOXigHO: BU3HAUUTHU CTPYKTYpPY iH{opmarrii,
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SAKY CJiI HamaBaTH; MpoaHaJidyBaTH HASBHUI JOKYMEHTOOOIr; PO3POOUTU HOBY CHC-
TeMy JOKyMeHTo00iry. CTpyKTypyBauusa imdopmarlii aasa 1ijgeil cTBOPEHHS CHUCTEMU
iH(popMaIiiHuX MOTOKiB TOPTOBEJIbLHOI MepesKi mependauae po3pooKy KiaacudikaTopis
y po3pisi 00’ekTiB iH(popMmaIiiinoro 3abe3neueHHA.

0.[. Kasepina [9] mpomonye BiacHUI minxim no opranisaiii mporiecy onTumisa-
il JOKyMeHT000iry, AKUi, Ha JYMKY MOCJiTHUII, TOBUHEH mepembavaTi peasisallito
TAKMX €eTalliB: IepeAIpOeKTHE IOCIiIKeHHs, ab0 OmHC IiAIPUEMCTBA, MeTATIbLHUNA
ONMC HAsIBHOTO NOKYMEHTOO0Iry, aHajis sakicHoro smicrty imdopwmarrii, onTumisaiisa
ITOKYMEHTO000iTy, CTBOPEHHSA CTaHAApPTiB (IHCTPYKILiii).

3a pesyiabTaTaMUi KPUTHUUYHOI OIIHKK PO3TIAHYTHUX IiAXOMIB JJS TOPTrOBEIbLHUX
MepesKk MOKHA 3alIpOMOHYBaTH TaKy IIOCIiOBHICTh opraHisaliii cucremMu ingopMaIiiHmnx
IIOTOKIB KOHTPOJIIHTY Ta onTuMisalil inpopmamiiHuX IOTOKIB TOProBeJbHOI Meperki
B I[iJIOMY, fAKa CKJIAJa€ThCS 3 eTalliB:

— [miarHOCTHMKAa HasIBHOI B TOPTOBEJIbHIiNI Mepe:Ki cucreMu iHGOPMAIIMHUX IIOTOKIiB 3
MeTOIO0 BUABJIEHHA HEJOJIIKIB y 1i yHKIIiOHyBaHHi;

— OIIMC HeJOJIiKiB HasgBHOI cucTeMu iH(pOPMAIIHHKNX MOTOKiB, BCTAHOBJIEHHS IX IIPH-
YUH Ta OOI'PYHTYBaHHS 3aXO/iB, CIIPSIMOBAHUX HA ITOJOJAHHA HEJOJIIKiB;

— IPOeKTyBaHHA iHMOpMAIiHUX IOTOKiB cucreMu iHMoOpMaIiiiHOTO 3abe3meueHHA
KOHTPOJIIHTY B YIIPABJIHHI TOPrOBeIbHUME MEPEerKaMU;

— pO3poOKa HOBOI yIOCKOHAJEHOI cucTeMM iH(MOPMAIiMHUX TOTOKiB TOPTOBEJIbHOL
MepeXKi 3 ypaxyBaHHAM CYKYITHOCTi iH(GOpPMAI[iHHUX IMOTOKiB KOHTPOJIHTY;

— peajisaiig mpoeKTy aBToMaTuaaIllii cucremMu iH(popMAaI[ifHNX IIOTOKiB;

—  BaKpilJieHHd OIPUHINIOIB PYHKIIIOHYBaHHSA HOBOI cucTeMu iH(popMaIliiinoro 3abes-
IeUeHHSA TOPrOBeJIbHOI MepesKi y BHYTPIllIHiX perJiaMeHTax;

— O3HAWOMJIEHHS 3 MPUHIIUIIAMUA POOOTHM HOBOI cucTeMHu iH(GOPMAI[IAHMX IIOTOKiB
CIIiBpOOITHUKIB, AKi moB’sa3aHi 3 3abe3meuenHaM il PYHKI[IOHYBaHHSI;

— BOPOBAaKeHHSA HOBOI cucTeMU iH(GOpMaIifHUX IOTOKIB Yy OIPAKTUUYHY NiAJIBHICTH
Ta iMIIeMeHTaIisa B Hel iHpopMaIifiHNX IIOTOKIB KOHTPOJIIHTY;

—  OI[iHKa SKOCTi (pyHKITiIOHYyBaHHSA HOBOI cucTeMHU iH(popMaIlifHUX IIOTOKiB Ta B pasi
HeoOXimHoCcTi po3poOKa MPOMO3UITiH IoA0 i1 KOPUTYBaHHS.

B xoxi onTumisairii cucremu iHdopMaiiHIX IIOTOKIB Cy0’€KTa MEPEsKeBOro TOPro-
BEJILHOTO 6isHecy cJif 000B’I3KOBO YHEMOKJINBUTYA BTPYUYaHHA KOHTPOJIEPiB ¥ POOOTY
OyxraJurepii Ta iHmIUX ODigposxinis, 1m0 GopMyoTh iHGoOpMaIiiiHi faHi, HeoOXigHI A
e(eKTUBHOTO yIIpaBiaiHHA. [[oTpUMaHHa JaHOI BUMOTH MTO3BOJUTh YHUKHYTU BHYTPIIII-
HiX KOHMJIIKTIB MiK ImigposmiiaMu TOPTOBeJbHOI Mepe:Ki Ta CTBOPUTH CHPUSTIUBL
YMOBU [JiA iX poOOTH AK €IWHOI KOMaHIU.

ITincymoByooun BuUKJIageHe, MOXKHA 3POOUTH BICHOBOK IIPO Te, II[O0 HA MOYAaTKOBO-
MY eTalli BITPOBaI?KeHHs CHUCTeMHU iH(popMaIliiHUX ITOTOKiB KOHTPOJIIHTY B yIpPaBJIiHHL
TOPTOBEJILHUMY MepesKaMu AOIiJILHO IPOBECTH JiarHOCTUKY HAaABHOI B MepeXki cucre-
MU 3a TaKUMHU HaOpPIMKaMN: BU3HAUEHHS HENOJiKiB y il (¢yHKIioHyBaHHi; BCTaHOB-
JIeHHS 3aliBUX JIAaHOK IPOXOMKEHHSA iHGopMaIliiHNX NaHUX; BUSBJIEHHS AYOJIIOI0UNX
iHopMaIifHUX ITOTOKiB; OI[iHKA AOCTATHOCTI iH(popMAIilHMX AAHUX; OIliHKA CIPI-
MOBAHOCTI Ta iHTEHCHUBHOCTi JOKYMEHTO00iry; BUABJICHHSA IIPUUYKNH HEeJOJiKiB y poboTi
ingopmarliinoi cucremm Ta iHime. OT:Ke, BIPOBAIKEeHHS CUCTeMHU iHQOpPMAaIiliHUX
MOTOKiB KOHTPOJIHTY IPU3BOAUTH MO ONTUMIisarii cucremMu iH(popMaIiiHUX ITOTOKIiB
TOPTrOBEJILHOI Mepeski B Iijomy.

HatimommupeHimmuMu, IPOCTUMU, YHiBEPCAJIbHUMU Ta €KOHOMIUYHMMH METONaMU
IOCHiMmKeHHA iHGopMaLitHuX NOTOKiB € rpadiuni metonmu [10], BUKOpUCTAHHA AKUX
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JIO3BOJISIE BICTIAKOBYBATU MIIAXU PYXYy JOKYMEHTIB, peecTpyBaTH MOMEHTH iX (op-
MyBaHH#A, oIepallii 3 JOKYMeHTaM1 Ta PO3pPoOUTH cxeMy iH(popMaIiiHUX IIOTOKiB Ha
OiAIPUEMCTBI 3a YMOB HE3HAYHOIO 00CATY MOKYMEHTOOOIry, a TaKOXK 3po0uTH IIeBHI
BHCHOBKHY CTOCOBHO HOTO e(peKTHUBHOCTI.

3a pe3yJbTaTaMu aHAJTi3Y, IPOBEIEHOT0 3a JOIOMOTOI0 rpadiuyHIX MEeTOiB, MOMKHA
BUBHAUUTH OCHOBHI XapaKTEePUCTUKU AOKYMEHTOODOITY TOPToBeJIbHOI MeperKi:

— obcar indopmalliiiHnX TOTOKIiB II0 MepeKi B I[iJIOMYy Ta IIO IIiAPO3LiIax;
— MapHIPyTU PyXy iHpopMaIiiHMX IOTOKIB Ta KUTTEBUU ITUKJ JOKYMEHTIB.

T'padiuni meTogu gocaimxeHHsa iHQopMAaIliiHNX IIOTOKIB MalOTh PAL HEAOIiKiB, 10
CTAHOBJIATH MEPEIIKONY IJIA iX BUKOPUCTAHHS B Cy0’€KTaX MepPesKeBOr0 TOPTOBEIBLHOTO
6isHecy. /1o OCHOBHUX 3 TaKUX HEAOJiKiB MOKHa BimHecTu:

—  CKJIQOHICTHh IIOAAJBIIOTO PO3BUTKY TIpadidyHUX METOMHIiB MOCJiIKEeHHS BHACJIIOK
3HAUYHOI CKJIAAHOCTI iH(popMamiiinux 3B’sI3KiB Ta iHTEeHCHBHOCTI JOKYMEHTO00iry;
— TpYAHOIIi, IIOB’A3aHi 3 3acToCyBaHHAM (DOPMAJIBHOTO aHAJI3y, IO CIPUUNHEHO

HEeMOKJMNBICTIO mOaJbIIol 00pOoOKM rpadiuroi cxeMM BHACJIILOK 3aCTOCYBAaHHS

3BUUYAHOI MOBU IIpU 3anuci QyHKIIOHATHLHUX BiTHOCHUH.

Burkopucranasa opmMaIidoBaHUX METOAIB HOCIIMKeHHSA iH(GopMAIifHNX IIOTOKiB
IO3BOJIsIE MIPOAHATIByBaTU iX NPU 3HAUYHUX 00cCATrax MOKYMEHTOOOITy, IO OCOOJIMBO
BaKJINBO JJIsI TOPTOBEJbHUX Mepe:xk. PopmMasizoBaHi MeTOAM J03BOJSIOTH 3aCTOCOBY-
BaTU CyYacHY TEXHIiKYy IJs DOCHiMKeHHA iH(popMaIlifHUX IIOTOKiB.

Haiibinbiny epeKTHUBHICTD AOCHiI:KeHHs iHdpopMamiiiHMX IIOTOKIB 3a0esIeuye
CYKYyIHe BUKOPHUCTaHHA rpadiuHmx Ta (GopmMai3oBaHUX METOXIB, IO HA€ MOYKJIU-
BiCTh Iepexoay BiJ OZHOT'O METOAY OO iHIIIOr0, a TaKOX METOMiB KOMII IOTEPHOTO I'pa-
diuyHOTO MOAeNOBaHHA — TaKux, Ak Mmerogosoris IDEF1 ta IDEF2, mo po3pobaeHi
Hamionanpuum incturyTom cranmaprie Ta Texuosorii (National Institute of Standards
and Technology). [Iyia gocigkeHHs Ta BUBUEHHA B3a€MO03B’A3KiB MiK iH(opMaIiftHuMu
IOTOKAMHU B MeyKaX IOCIOAAPCHKOIL HisiIBHOCTI Cy0’€KTiB MeperkeBOTr0 TOPTOBEJILHOTO
6isHecy mOIiIbHO BUKOpHcTOBYBaTHu craugapt IDEF1.

IlepcneKTUBHUM iHCTPYMEHTOM AaHaJNidy i BHBUeHHA iHGOpPMAIiHMX IIOTOKIiB
Yy TOPrOBeJBLHUX Mepe:Kkax MoKHa HasBaTu cragzapT IDEF1, BuKopucTaHHS SKOTO
IO3BOJISIE JOIMOBHUTHU i CTPYKTypyBaTu indgopMmairitiani moroku. IDEF1 e amamituuaum
iHCTpyMeHTOM Ta Iependadae BUKOHAHHA TAKUX IIPOILEYP: BCTAHOBJIEHHS IKepeJi
imgopmarliii Ta CTPYKTypyBaHHsS iH(poOpMAIiMHMX IIOTOKiB; BUABJIEHHS HASBHUX Y
MepesKi mpaBUJI Ta 3aKOHIB pyxy iH(GOpMALifHNX ITOTOKIiB Ta IPUHIIUIIB yIPaBIiHHA
HUMH; BCTAHOBJIEHHS B3a€MO3B’SI3KiB MiK HagBHUMH iH(MOPMAIiiHMMN IIOTOKAMU
B €KOHOMIUHi#l cucTeMi TOProBeJbHOI Mepe:ki B I[IJIOMY; BHU3HAUeHHs MpoOIeM, AKi
BUHUKAIOTH Y TOCIIOAAPCHKill AifAIBHOCTI TOProBeJIbHOI Mepeski BHACIITOK Hee()eKTUBHOL
opranisarii fioro iHopmaniiHuxX IMOTOKIiB.

Bukopucranasa mozeni IDEF1 3abesmeuye MOCIiZOBHY Ta CTPYKTYPOBaHY pea-
Jizalliro mporiecy IoCaifsKeHHs iHpopMaIiiHUX MOTOKIB y MeKaX eKOHOMIUHOI cucTeMu
cy0’eKTa MeperKeBOro TOProBeJbHOr0O IiJIpPHUeMHUIITBA.

OmHUM 3 OCHOBHUX Pe3yJIbTATiB BIIPOBAIKEHHS CUCTEMH iH(OPMAIifHIX ITOTOKIB
KOHTPOJIIHTY B YIPaBJIiHHI TOProBeJIbHIMU MeperkaMI Ta OITHMisallil KopmopaTuBHOL
cucrteMu imgopMaIiiHNX IOTOKIB € po3pobKa ix rpagikis, ge 3a HOIOMOI0M0 IIEBHUX
YMOBHUX TO3HAUEHb BM3HAYAIOTHCA MAPIIPYTU PYyXy AaHux. HeoOximHumM momaTKom
Io rpadika imdopmamiiinmx MOTOKiIB € posmudpoBKa iHGopMamiiiHuUX 3B’A3KiB,
AKa mepenbadae PO3KPUTTS iH(GopMAaIil IPo KOA Ta Ha3By IEeBHOTO NOKYMEHTA,
nepioguuHicTh (popMyBaHHS Ta IOAaHHSA iH(GOPMAIIMHMX HaHUX, iH(poOpMAIlilo IIPO
BUKOHABIA Ta OTpUMyBauda indopmarrii.
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Cucrema ynpasiiHHS

Migpo3ninu
TOProBEIbHOL
Mepexi

Minpo3ninn
TOPrOBEJILHOT
MepeKi

Puc. 1. Konnenryansaa cxema iHpOpMaLiifHAIX TOTOKIB TOPTOBEIBHOT MEpExki
B YMOBaX KOHTPOJIHTY

B ysarasmpbHeHOMYy BUraani cxema iHdopMamiiHMX IIOTOKIB TOProBeJbHOI Mepeki
3 ypaxyBaHHAM iHMOpPMAIiHUX ITOTOKiB KOHTPOJIHTY HaBeleHa Ha puc. 1.

XapakTepucTuka iHGopMaiiiHUX IIOTOKiB TOProBeJbHOI Meperki B ymMoBax (OyH-
KI[iOHYBaHHA B MOr0 YIPaBJiHHI KOHTPOJIIHTY HaBegeHa B Tabuauii 1.

3 puc. 1 ta taba. 1 BugHO, 10 CaAY:KOa KOHTPOJIIHTY TOPrOBEJBHOI Mepe:ki mae
pisHOMaHiTHI iHQoOpMaIliiiHi 3B’ A8KH, 1110 3a6€31IeUyI0ThCA BiATIOBIAHUM PyxoM iHdop-
MaIlifHUX IIOTOKiB.

Y HaykoBill JriTepaTypi HaBeleHO HeKiJbKa IiAXOAiB OMiHKU e()eKTUBHOCTI cuc-
TeMu iHQopMamifiHux moTokiB miznpuemcrBa. Tak, H.I'. T'ornuapenko [11] npomonye
OIiHIOBATU AKicTh iH(MOpMaIifHUX MOTOKIB 3a TaKMMM O3HAKaMU: IIOBHOTA 3a YMOB
MiHiMaJIBbHOTO 00CATrYy; TOUHICTH Ta CBOEYACHICTH; MOMKJIMBICTH IPAKTUUHOTO BUKO-
pucranasa. [aHi Kpurepii 70 OIiHKM sAKOCTi iH(MOpPMAIiiHMX MOTOKiB MOMKYTh OyTHU
3aCTOCOBAHI i B MepekeBOMY TOpProBeJbHOMY OisHeci.

3a pesyabTaTaMU IIPOBENEHOI0 MOCJiIKEeHHSA MOKHA 3POOUTH BUCHOBOK IIPO Te,
110 HAJIEKHUM YMHOM (DYHKIIIOHyIOUa cucTeMa iH(GopMamifHUX IIOTOKiB KOHTPOJIHTY
B YIIPaBJiHHI TOPTroBeJIHLHUMU MepeXaMU € BarKJIUBOIO IIepefyMOBOIO e()eKTUBHOI He
TiTBKY KOHTPOJIIHTOBOI, ajie ¥ ynpaBiiHCbKOI mAisgiabHOcTi. HasgBHi choromHi cucremnu
iHdopManifinux MmMOTOKIB y cy0’eKTax TrocCIofaploBaHHS PisHuUX cdep HaIioHATIbHOI
eKOHOMiKU, B TOMY UHCJi B MEPEKEBOMY TOPTOBEJIbHOMY Oi3HECi, MAaIOTh PAJ CYTTEBUX
HEeJIOJIIKiB, 110 CTAIOTh Ha LILJIAXY A0 MiABUINEHHA e()eKTUBHOCTI MeHEIKMEHTY.

MoskHA TaKOK 3pOOUTH BUCHOBOK IIPO Te, IO AiAJBHICTH CJIYKOU KOHTPOJIHTY
B TOPTOBEJbHilI Mepe:ki moTpebye sHauHmX 00CATIB iHmopMaIifiHuX pecypcis, a oTike
XapaKTepus3yeThCsA CKJIAAHUMU iH(popMaIiiHUMMU 3B’sA3KaMu 31 BciMa ejieMeHTaMU
eKOHOMiUHOI cucTeMu Cy0’e€KTa MEepPerKeBOT0 TOPrOBeJILHOTO MiAIMIPUEMHUIITBA, SAKi
00CJIyTOBYIOTHCS 3HAUHOIO KiJdbKicTio iH(opmamiliHux moTokiB. B Takmx ymoBax
edeKkTBHe (DYHKIIIOHYBaHHA CHCTeMM iHMOPMAIifHOrO KOHTPOJIHTY B YIIPaBIiHHI
TOPrOBeJIbHUMU MepeskaMi MOJKJIMBE BUKJIIOUHO 3a YMOB 3aCTOCYBAaHHSA CyYacHUX
indopManifHNX TEeXHOJOTIH.

ISSN 1562-0905 Pezionanvna exonomixa 2010, Nel 221



Tabmuns 1

Xapaxrepuctuka iHpopMaIiifHIX TOTOKIB TOPTOBEILHOT MEPEXkKi B YMOBaX KOHTPOJIIHTY
BIJIIIOBIHO 10 iX KOHIENTYaJIbHOI cxeMH (puc. 1)

Howmep rpymu Cy0’ekTH, Mk
iH(pOpMa- SIKUMH IUPKYITIOIOTh . i .
Cpup MH IHPKYTEOR Xapakrepuctuka iHGopMaIiifHIX MOTOKIB
iHAX iH(popManiiiHi
MOTOKIB MOTOKH
OTpuMaHHS ~ MEHEKEpPaMH  TOPrOBEJBbHOI  Mepexi
3oBHimHE iHpopManii mpo cTaH Ta TEHIEHLIi OCHOBHUX (AaKTOPiB
30BHIITHBOTO CepeoBHIIIa, HaJIaHHS cy0’exkTam
1 CEPENOBHIILE, . B
; 30BHINIHBOTO  cepefoBullla meBHOI  iHpopmaiii  mpo
cucTeMa yIpaBIiHHS - . S
JISJBHICTE ~ CyO’€KTa ~ MEPEXKEBOrO0  TOPrOBENBHOIO
i AMPUEMHHUITBA Ta iH.
Hananns MeHemkepaM ¢axiBigmu Oyxrantepii 00iKOBOT
. iHpopMmanii  mpo  OCHOBHI e3yJIbTaTH  JiSUIBHOCTI
Byxranrepis, bop PO | Py
2 ; TOProOBEJILHOT Mepexi Ha NeBHUH MOMEHT 4acy, OTPHMaHH:I
CHCTEMa yIpaBIiHHS . . . . - .
Oyxranrtepiclo BKa3iBOK LIOA0 3MiH OOJIKOBOI IOJIITHKU Ta
iHpopMaLiiHUX MOTPed MEHEIDKEPIB Ta iH.
Covaba IlepenaBanHst  MeHemKepaM  CyO’€KTa  MEPEKEBOTO
3 KOHT }Ziim TOPrOBENBHOTO Oi3HECY KOHTPOJIHTOBHX 3BiTiB, HaIaHHS
p Y, KOHTpOJIEpaM  LITbOBHX  MOKa3HHMKIB  TOCIOJAPCHKO]
CHCTeMa yIpaBIiHHS . . N .
JUSUTBHOCT] TOProBeJIbHOI Mepexi Ta iH.
Cucrema IlepenaBaHHsT ~ pO3MOPAIPKEHb  IIOAO  KOPHUIYBaHHS
4 YIpaBITiHHSA, JISUTBHOCTI CTPYKTYPHUX MiPO3/LTIB TOPTrOBEIBHOI MEpexi,
CTPYKTYpHIi OTPUMaHHs MEHe/pKepaMu 1o3a o0ikoBoi iHdopMarii npo
iApo3Iimn TOCNOJAPCHKY AisIbHICTD Ta iH.
SoBHimHE OtpumanHs QaxiBusamu Oyxranrepii iHGopMaLifHUX TaHUX
IpO CTaH Ta 3MiHH y 3aKOHOJABYOMY PETyJIIOBaHHI OOJIKY,
5 cepeoBHIIIE, L . . .
. MOIaHHS 30BHIIIHIM KOpHCTYBadaM (hiHaHCOBOI, TOJATKOBOT
Oyxranrepist . S
Ta CTATHCTHYHO 3BITHOCTI Ta iH.
Hapmanns  konTtponepam  oGmikoBoi  iHpopMmamii  mpo
. €3y/lbTaTH  TI'OCIOJAPCHKOL ISIBHOCTI  TOPTOBENBHOT
Byxranrepis, pesy foxap A p .
6 . MepeXi Ha TEBHI MOMEHTHM 4Yacy, HamaHHSI (axiBIsIM
ciry’k0a KOHTPOJIIHTY i
Oyxranrepii peKoMeHaNii 100 KOPUT'yBaHHS
YHPaBIIiHCHKOTO OOJIIKY Ta iH.
Cuiryx0a KOHTpO- OTpuMaHHS KOHTpOJepaMH JojaTkoBoi iHgopmamii mnpo
7 JIHTY, 30BHIIIHE CTaH 3O0BHIIIHBOTO CEPEIOBHINA, HaJaHHS BJIACHUKAM
cepeIoBUILE TOPTOBEILHOT MEPEXKi 3BITIB Ta iH.
Byxrantepis, OtpumanHs Oyxranrepiero o007ikoBO1 iHpOpMamii mpo
] HiApo3ainu IiSTBHICTD MiAPO3AUIIB TOPTOBEIBHOI Mepexi, HaIaHHS
TOPTrOBENBHOT KepIiBHUKaM MipO3/IilliB peKOMeHAalil moa0 GopmyBaHHS
Mepexi MEPBUHHUX JOKYMEHTIB Ta iH.
Cuiryx0a KOHTpO- OtprMaHHS (axiBIFIMH CIIY>)KOM KOHTPOJIHTY JIOAATKOBOL
9 JIHTY, MAPO3IITH 103a00miKoBoi  iHpopMarii Npo MiSUIBHICT CTPYKTYPHHX
TOPrOBENILHOT MIZPO3NiB  Mepexi, HaJaHHI PpEKOMEHJAlii KepiBHUKaM
Mepexi CTPYKTYPHHX ITiJPO3/iJIiB I1I0/I0 KOPUTYBAHHSI [IisUTBHOCTI Ta iH.
10 Migpo3miau Topro- | O6MiH  [IOCBiIOM Ta 3HaHHAMH MDK  KepiBHUKaMH
BEJIbHOT Mepexi MiIpO3/1iJ1iB TOProOBENbHOT Mepei Ta iH.
Minpo3mimn Topro- | OTpuMaHHS  KepiBHHKAMH  CTPYKTYpHHX  HiJIpO3JLTIB
11 BEJILHOT Mepexi, TOProBeNbHOI Mepexi iHdopmarii Impo cTaH 30BHIIIHBEOTO
30BHIIIHE Cepe/IOBUIIA, HAJTaHHS KOHTpareHTaM IeBHoi iHdopmariii Ta
cepeIoBHILE iH.
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BpaxoByroue BUKJageHe, TOLAJBIIL JOCHiAKEeHHA MOIMiJIbHO NPUCBATUTH TOCJIiL-
JKeHHIO IpobJyieM aBToOMAaTH3AaIlil iHdopMaliiHNX IOTOKiIB cucTeMu iH(GOPMAIIHHOTrO
3abe3mMeueHHsa KOHTPOJIIHTY B TOPrOBEeJIbHUX MeperKax.
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Tapactox M.B. Opeanuzayus ungopmayuonHsix HONMOK08 KOHMPOIIUHA 6 YRPAGIEHUU MOP20GLIMU CEMAMU.
IIpeonooicen mpexypogregulii NOOX00 K 0emanu3ayuu UHGOPMAYUOHHBIX NOMOKO8, PACCMOMPEHbL
OCHOBHbIE MemoObl AHANU3A UHDOPMAYUOHHBIX NOMOKOE U 0OOCHOBAH MEXAHU3M OP2aAHU3AYUU
UHDOPMAYUOHHBIX NOMOKOE KOHMPOLIUHEA 6 YNPAGIeHUU MOP2OSbIMU CeMAMU U ONMUMUZAYUU
UHDOPMAYUOHHBIX HOMOKOE CYOBbEKMA Ceme8o20 Mope08020 NPEONPUHUMAMENbCIMEA 8 YETOM.
Knrouegvie cnosa: KOHMpOLIUH2, MOP20BAs CeMb, CUCMeMd UHPOPMAYUOHHO20 0DecneyeHus.,
uUHpOpMayUOHHBIE NOMOKU.

Tarasiuk M.V. Organization of Informative Streams of Controlling in the Management of Trade Networks.
Three-level approach to the detail elaboration of informative streams is offered, the basic methods of
analysis of informative streams are considered and the mechanism of organization of informative streams
of controlling in the management of trade networks and optimization of informative streams of trade
network business entity on the whole is presented.

Key words: controlling, auction network, system of the informative providing, informative streams.
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